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Aux actionnaires, 

À la suite de la demande qui nous a été faite par la société MOTUL SA (ci-après « entité ») et en notre qualité 
d’organisme tiers indépendant (« tierce partie »), accrédité par le COFRAC Inspection sous le numéro 3-2013 
(Accréditation Cofrac Inspection, portée disponible sur www.cofrac.fr) , nous avons mené des travaux visant à 
formuler un avis motivé exprimant une conclusion d’assurance modérée sur les informations historiques 
(constatées ou extrapolées) de la déclaration de performance extra-financière, préparées selon les procédures de 
l’entité (ci-après le « Référentiel »), pour l’exercice clos le 31 décembre 2022 (ci-après respectivement les « 
Informations » et la « Déclaration »), présentées dans le rapport de gestion du groupe en application des 
dispositions des articles L. 225-102-1, R. 225-105 et R. 225-105-1 du code de commerce. 

Conclusion  

Sur la base des procédures que nous avons mises en œuvre, telles que décrites dans la partie « Nature et étendue 
des travaux », et des éléments que nous avons collectés, nous n'avons pas relevé d'anomalie significative de nature 
à remettre en cause le fait que la déclaration consolidée de performance extra-financière est conforme aux 
dispositions réglementaires applicables et que les Informations, prises dans leur ensemble, sont présentées, de 
manière sincère, conformément au Référentiel.  

Préparation de la déclaration de performance extra-financière  

L'absence de cadre de référence généralement accepté et communément utilisé ou de pratiques établies sur 
lesquels s'appuyer pour évaluer et mesurer les Informations permet d'utiliser des techniques de mesure différentes, 
mais acceptables, pouvant affecter la comparabilité entre les entités et dans le temps. 

Par conséquent, les Informations doivent être lues et comprises en se référant au Référentiel dont les éléments 
significatifs sont présentés dans la Déclaration. 

Limites inhérentes à la préparation des Informations  

Comme indiqué dans le chapitre Lutte contre les changements climatiques – bilan carbone, les Informations 
relatives aux émissions d’équivalents CO2 peuvent être sujettes à une incertitude inhérente à l’état des 
connaissances scientifiques ou économiques et à la qualité des données externes utilisées. Certaines informations 
sont sensibles aux choix méthodologiques, hypothèses et/ou estimations retenues pour leur établissement et 
présentées dans la Déclaration.  

Responsabilité de l’entité  

Il appartient au Directoire  

• de sélectionner ou d’établir des critères appropriés pour la préparation des Informations ;  

• d’établir une Déclaration conforme aux dispositions légales et réglementaires, incluant une présentation 

du modèle d’affaires, une description des principaux risques extra-financiers, une présentation des 

politiques appliquées au regard de ces risques ainsi que les résultats de ces politiques, incluant des 

indicateurs clés de performance et par ailleurs les informations prévues par l'article 8 du règlement (UE) 

2020/852 (taxonomie verte) ;  

• ainsi que de mettre en place le contrôle interne qu’il estime nécessaire à l’établissement des Informations 

ne comportant pas d’anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs.  

La Déclaration a été établie en appliquant le Référentiel du groupe tel que mentionné ci-avant.  
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Responsabilité de l’organisme tiers indépendant  

Il nous appartient, sur la base de nos travaux, de formuler un avis motivé exprimant une conclusion d’assurance 
modérée sur : 

• la conformité de la Déclaration aux dispositions prévues à l’article R. 225-105 du code de commerce ; 

• la sincérité des informations historiques (constatées ou extrapolées) fournies en application du 3° du I et 

du II de l’article R. 225-105 du code de commerce, à savoir les résultats des politiques, incluant des 

indicateurs clés de performance, et les actions, relatifs aux principaux risques. 

Comme il nous appartient de formuler une conclusion indépendante sur les Informations telles que préparées par 
la direction, nous ne sommes pas autorisés à être impliqués dans la préparation desdites Informations, car cela 
pourrait compromettre notre indépendance.  

Il ne nous appartient pas de nous prononcer sur : 

• le respect par l’entité des autres dispositions légales et réglementaires applicables (notamment en matière 

d'informations prévues par l'article 8 du règlement (UE) 2020/852 (taxonomie verte), de plan de vigilance 

et de lutte contre la corruption et l’évasion fiscale) ; 

• la sincérité des informations prévues par l'article 8 du règlement (UE) 2020/852 (taxonomie verte) ; 

• la conformité des produits et services aux réglementations applicables.  

Dispositions réglementaires et doctrine professionnelle applicable  

Nos travaux décrits ci-après ont été effectués conformément aux dispositions des articles A. 225-1 et suivants du 
code de commerce, à la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative 
à cette intervention tenant lieu de programme de vérification et à la norme internationale ISAE 3000 (révisée).  

Indépendance et contrôle qualité  

Notre indépendance est définie par les dispositions prévues à l’article L. 822-11 du code de commerce et le code 
de déontologie de la profession de commissaire aux comptes. Par ailleurs, nous avons mis en place un système 
de contrôle qualité qui comprend des politiques et des procédures documentées visant à assurer le respect des 
textes légaux et réglementaires applicables, des règles déontologiques et de la doctrine professionnelle de la 
Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative à cette intervention.  

Moyens et ressources  

Nos travaux ont mobilisé les compétences de 3 personnes et se sont déroulés entre le 08 décembre 2022 et le 18 
avril 2023 sur une durée totale d’intervention de 6 jours. 

Nous avons fait appel à nos spécialistes en matière de développement durable et de responsabilité sociétale. Nous 
avons mené 7 entretiens avec les personnes responsables de la préparation de la Déclaration représentant 
notamment les directions générales, administration et finances, gestion des risques, conformité, ressources 
humaines, environnement. 

Nature et étendue des travaux  

Nous avons planifié et effectué nos travaux en prenant en compte le risque d’anomalies significatives sur les 
Informations.  

Nous estimons que les procédures que nous avons menées en exerçant notre jugement professionnel nous 
permettent de formuler une conclusion d’assurance modérée : 
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• nous avons pris connaissance de l’activité de l’ensemble des entités incluses dans le périmètre de 

consolidation et de l’exposé des principaux risques; 

• nous avons apprécié le caractère approprié du Référentiel au regard de sa pertinence, son exhaustivité, 

sa fiabilité, sa neutralité et son caractère compréhensible, en prenant en considération, le cas échéant, 

les bonnes pratiques du secteur ; 

• nous avons vérifié que la Déclaration couvre chaque catégorie d’information prévue au III de l’article L. 

225-102-1 en matière sociale et environnementale ; 

• nous avons vérifié que la Déclaration présente les informations prévues au II de l’article R. 225-105 

lorsqu’elles sont pertinentes au regard des principaux risques et comprend, le cas échéant, une explication 

des raisons justifiant l’absence des informations requises par le 2eme alinéa du III de l’article L. 225-102-

1 ; 

• nous avons vérifié que la Déclaration présente le modèle d’affaires et une description des principaux 

risques liés à l’activité de de l’ensemble des entités incluses dans le périmètre de consolidation, y compris, 

lorsque cela s’avère pertinent et proportionné, les risques créés par ses relations d’affaires, ses produits 

ou ses services ainsi que les politiques, les actions et les résultats, incluant des indicateurs clés de 

performance afférents aux principaux risques ; 

• nous avons consulté les sources documentaires et mené des entretiens pour :  

o apprécier le processus de sélection et de validation des principaux risques ainsi que la cohérence 

des résultats, incluant les indicateurs clés de performance retenus, au regard des principaux 

risques et politiques présentés, et  

o corroborer les informations qualitatives (actions et résultats) que nous avons considérées les plus 

importantes présentées en Annexe 1. Pour certains risques tels que la lutte contre la corruption, 

etc., nos travaux ont été réalisés au niveau de l’entité consolidante, pour les autres risques, des 

travaux ont été menés au niveau de l’entité consolidante et dans une sélection d’entités ;  

• nous avons vérifié que la Déclaration couvre le périmètre consolidé, à savoir l’ensemble des entités 

incluses dans le périmètre de consolidation conformément à l’article L. 233-16 avec les limites précisées 

dans la Déclaration ; 

• nous avons pris connaissance des procédures de contrôle interne et de gestion des risques mises en 

place par l’entité et avons apprécié le processus de collecte visant à l’exhaustivité et à la sincérité des 

Informations ; 

• pour les indicateurs clés de performance et les autres résultats quantitatifs que nous avons considérés les 

plus importants présentés en Annexe 1 ,  

• nous avons mis en œuvre :  

o des procédures analytiques consistant à vérifier la correcte consolidation des données collectées 

ainsi que la cohérence de leurs évolutions ; 

o des tests de détail sur la base de sondages ou d’autres moyens de sélection, consistant à vérifier 

la correcte application des définitions et procédures et à rapprocher les données des pièces 

justificatives. Ces travaux ont été menés auprès d’une sélection d’entités contributrices1 et 

couvrent entre 26% et 100% des données consolidées sélectionnées pour ces tests ; 

• nous avons apprécié la cohérence d’ensemble de la Déclaration par rapport à notre connaissance de 

l’ensemble des entités incluses dans le périmètre de consolidation.  

Les procédures mises en œuvre dans le cadre d'une mission d’assurance modérée sont moins étendues que celles 
requises pour une mission d’assurance raisonnable effectuée selon la doctrine professionnelle de la Compagnie 

 
1 Données sociales : Périmètre France 
Données environnementales : Périmètre France (Quantité de carburant consommé),  
Périmètre Site de production (Consommation d’eau, Consommation d’électricité, Consommation de gaz, Consommation de fuel, 
Déchets dangereux, Déchets non dangereux, Total déchets, Déchets valorisés),  
Périmètre siège (Consommation d’eau, Consommation d’électricité, Consommation de fuel, Quantité de déchets collectés grâce 
au tri sélectif, Part des déchets recyclés, Part de déchets ayant bénéficié de valorisation énergétique, Part de déchets ayant 
bénéficié de valorisation énergétique et matière, Nombre de véhicules au sein de la flotte automobile, Moyenne émission CO2 de 
la flotte),  
Périmètre Groupe hors Asie (Scope 1, Scope 2, Scope 3 - émissions (2021)) 
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nationale des commissaires aux comptes ; une assurance de niveau supérieur aurait nécessité des travaux de 
vérification plus étendus. 

 

Lyon, le 19 avril 2023            

 

FINEXFI 
Isabelle Lhoste 

Associée 
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ANNEXE 1 
 
Indicateurs sociaux : 
 

- Effectif Total en CDI 

- Embauches et départs par type de contrat 

- Heures de formation internes 

- Heures de formation totales (Vérification du processus) 

- Index égalité hommes/femmes 

- Pyramide des âges 

- Part des femmes en CDI 

- Moyenne d’âge des femmes / hommes 

- Effectif en CDI à temps plein / temps partiel 

- Taux d’absence subie 

- Taux d’absence global 

- Nombre d’accident de travail avec arrêt 

- Inscription au registre des accidents de travail bénins (Vérification du processus) 

Indicateurs environnementaux :  

 

- Quantité de carburant consommé 
- Consommation d’eau 
- Consommation d’électricité 
- Consommation de gaz 
- Consommation de fuel 
- Déchets dangereux 
- Déchets non dangereux 
- Total déchets 
- Déchets valorisés  
- Quantité de déchets collectés grâce au tri sélectif 
- Part des déchets recyclés 
- Part de déchets ayant bénéficié de valorisation énergétique 
- Part de déchets ayant bénéficié de valorisation énergétique et matière 
- Nombre de véhicules au sein de la flotte automobile 
- Moyenne émission CO2 de la flotte  
- Scope 1, 2, 3 - émissions (2021) 

 

Informations qualitatives vérifiées : 
 

- Partenariat (société Elise, FFVE, Course des héros) 

- Lauréats 2022 du grand prix MOTUL- Fondation du Patrimoine 

- Programme Klaxit 

- Soutien à différents projets étudiants : Metz Racing team 

- Création du fonds de dotation pour le musée de la Gendarmerie nationale 

- Participation à la manifestation Sport auto & Handicap organisée par l'Ordre de Malte 

- Certifications (IATF, ISO 9001, ISO 14001) – Périmètre France 

- Certifications (ISO 14001, ISO 50001) – Périmètre Allemagne 

- Certification PassivHaus "EnerPhit" 

- Certification LEED Gold 

- Charte fournisseurs RSE 

- Code de conduite  

- Accord NAO - Périmètre France 
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PREAMBULE  
 

Afin de satisfaire à ses obligations en déclaration de performance extra-financière, MOTUL présente 

les actions engagées sur le plan social, sociétal et environnemental depuis le 1er janvier 2022 ainsi que 

les informations nécessaires afin de répondre à l’évolution en matière de reporting extra-financier.  

Le périmètre de reporting du Groupe MOTUL est étendu aux Business Units comprenant plus de 25 

salariés. Il comprend donc à ce jour : MOTUL (France) avec les fonctions de production, marketing, 

supports et Direction générale, ainsi que les Business Units suivantes : Allemagne, Russie, Espagne, 

Italie et le Brésil et USA, ajoutés au périmètre précédent pour cet exercice. Ce périmètre couvre 86% 

des salariés du groupe MOTUL.  

Cependant, ces Business Units sont juridiquement des « filiales » soumises aux législations du travail 

et sociale locales. Par conséquent, les données recueillies ne permettent pas toujours une consolidation 

pertinente.  

Les données présentées comparent donc, à chaque fois que cela est possible, l’exercice 2022 à 

l’exercice 2021.  

Les données présentes dans ce rapport ont été collectées auprès des différents services concernés. 

L’ensemble des indicateurs sert au suivi régulier de la réalisation des objectifs de MOTUL.  

MOTUL tient particulièrement à démontrer son engagement dans le domaine de la Responsabilité 

Sociétale des Entreprises (RSE), l’engagement de la société se développe notamment autour du 

système QSE certifié ISO 9001, IATF 16949 et ISO 14001. De plus MOTUL a décidé d’intégrer le 

développement durable dans sa stratégie RE- GENERATION 2030, et a lancé le calcul de son bilan 

carbone.   

Ces informations ont fait l’objet d’un avis de la part d’un organisme tiers indépendant, exprimant une 

conclusion d’assurance modérée sur la conformité de la DPEF et la sincérité des informations 

contenues par rapport au référentiel de reporting de MOTUL. 
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MODELE D’AFFAIRES 
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DEFINITION DES PRINCIPAUX ENJEUX RSE 
 

Une analyse de matérialité de MOTUL a été réalisée par le cabinet KPMG. Plusieurs parties intéressées internes ont été interrogées afin de coter les enjeux RSE sur les 

l’impact financier et l’impact sur l’environnement et les personnes. Nous reprenons ci-dessous le résultat de leur enquête.  
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POLITIQUES APPLIQUEES ET 
RESULTATS 

PARTIE 1 – VOLET SOCIETAL 

I - Respect des droits de l’homme  

MOTUL s’applique à respecter les droits de l’homme et la non-discrimination et à les faire respecter par 
l’ensemble de ses partenaires, en s’assurant de la bonne prise en compte des principes fondamentaux 
internationaux et notamment les conventions suivantes :  

- La Déclaration Universelle des Droits de l’Homme ; 
- La Déclaration de l’Organisation Internationale du Travail ("OIT") sur les droits fondamentaux au 

travail ; 
- Les conventions de l’OIT y afférentes ; 
- Les principes directeurs de l’Organisation de Coopération et de Développement Économiques 

("OCDE") ; 
- Les principes du Pacte Mondial des Nations Unis. 

La charte RSE fournisseur, créée en 2022, demande à nos fournisseurs principaux de s’engager sur des 
problématiques RSE telles que le respect des droits de l’homme, l’élimination de toutes formes de travail 
forcé et l’interdiction du travail des enfants.  

 

II – Code de conduite  

Le code de conduite de MOTUL1 est en vigueur depuis fin 2019 auprès de l’ensemble des salariés France 
et prochainement étendu au Groupe. Ce code comprend trois parties : 

- Le code éthique qui guide les collaborateurs de MOTUL vers le respect des bonnes pratiques de 
l’entreprise et des valeurs du Groupe : non-discrimination, respect des personnes, de 
l’environnement, de la société, des partenaires. 

- La politique anti-corruption qui promeut des standards d’intégrité, prévient la corruption, la fraude 
et les pratiques déloyales. 

- Le dispositif d’alerte, mis en place dans le cadre de la loi SAPIN II. Il permet à chaque salarié de 
signaler un comportement constitutif d’un crime, délit, manquement au présent code, à la loi ou 
au règlement, d’une menace ou d’un préjudice grave pour l’intérêt général dont il aurait eu 
personnellement connaissance. 

A l’effet de rendre effectif le dispositif d’alerte, une adresse courriel dédiée est à disposition des salariés 
qui peuvent l’utiliser, de façon anonyme, et un référent nommé pour suivre les signalements. Il n’y a pas 
eu de signalement au cours de l’année 2022. 

 

III - Impact territorial économique et social de l’activité de l’entreprise 

En France, MOTUL et notamment via son site de production à Vaires-Sur-Marne est un employeur 
important de la Seine-et-Marne avec 161 personnes en contrat à durée indéterminée et 25,14 intérimaires 
(ETP). De plus MOTUL privilégie des relations commerciales avec des acteurs économiques locaux. 
Depuis 2019, MOTUL fait intervenir la société ELISE2 pour la collecte et le traitement de ses papiers de 
bureaux. La société ELISE a une double vocation : participer activement à la protection de 
l’environnement tout en créant des emplois locaux et durables pour des personnes en difficulté d’insertion 
ou en situation d’handicap. L’entreprise veille à avoir un impact territorial économique et social bénéfique. 

 
1 MOTUL code de conduite 2019 
2 ELISE plaquette et attestation 2022 
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De plus, la présence de MOTUL à Aubervilliers est bien ancrée, puisque présent depuis plus de 60 ans 
dans la ville, c’est un acteur économique majeur, pourvoyeur d’emplois plus largement pour le 
département de la Seine-Saint-Denis. 
 
MOTUL est également un créateur d’emploi dans les régions des pays où ses Business Units sont 
implantées comme par exemple à Cologne (Allemagne), Turin (Italie), Barcelone (Espagne), Moscou 
(Russie), Sao Paulo (Brésil), Los Angeles (USA).  
 
Plusieurs Business Units ont initié et poursuivent des partenariats avec des organismes locaux comme 
des universités, le groupe Motorworld en Allemagne, des écoles spécialisées et des jeunes pilotes de 
courses. La BU Espagnole propose des programmes d’étude pour aider les jeunes talents dans leurs 
études de mécanique avec la MONLAU MOTOR SCHOOL. 
 
En 2022, MOTUL a encouragé des initiatives locales d’aide et de soutien aux victimes de la guerre en 

Ukraine, notamment des collectes de dons (et bénévolat pour le tri des collectes), et un soutien pour 

l’évacuation des employés et de leurs familles. La BU Allemande s’est particulièrement impliquée en 

soutien à l’Ukraine : En organisant, avec le support d’une association locale, la collecte et l’acheminement 

de produits de première nécessité vers les zones touchées et en faisant un appel à dons pour constituer 

un fonds qui sera entièrement reversé à la Croix Rouge3. 

 

IV - Secteur associatif et culturel 

1) Fondation MOTUL CORAZON 

 
MOTUL CORAZON se présente sous la forme d’un fonds sans dotation créé sous l’égide de la Fondation  

de France, le 2 décembre 2011. Le Fonds est administré par un Comité exécutif composé de 9 

Administrateurs, dont 6 représentants du Fondateur (collège A) et 3 personnalités qualifiées (collège B) 

et qui se réunit 4 fois par an. La Fondation n’a aucune charge de structures et est animée uniquement 

par des bénévoles. 

La Fondation MOTUL CORAZON a pour objet de soutenir l’insertion sociale et professionnelle des 

personnes en situation difficile, notamment en direction des adolescents et jeunes adultes. Le fonds peut 

également soutenir d’autres projets dans tous les domaines de l’intérêt général.  

Les associations présentent leur projet sur un formulaire dédié puis un comité restreint réalise une pré-

sélection visant à s’assurer que le projet respecte bien les fondamentaux de la Fondation. 

 Les projets sélectionnés sont présentés lors des comités exécutifs. Seuls les projets ayant fait l’objet 

d’un vote à la majorité des présents ou représentés sont retenus.  

Le budget annuel alloué par le fondateur a évolué depuis la création de la fondation : 100 000 euros par 

an de 2012 à 2017, puis 200 000 euros depuis 2018. 

Les projets soutenus en 20224 : 

Association bénéficiaire Description succincte du projet 

Les Garages Ecole En 2021, MOTUL FRANCE s'est associée à NORAUTO et à la Fédération des Ecoles de 
Production pour créer une association "Les Garages Ecoles" qui doit apporter son support à la 
création de nouveaux garages écoles dans le domaine de la mécanique et des services 
automobiles. La Fondation MOTUL CORAZON s'est engagée à contribuer aux projets de cette 
association de façon récurrente 
En 2022, trois Garages Ecoles ont ouvert : au Mans, à Orchies dans le nord, et à Argentan. 

Les ateliers de l’audace Cet atelier et chantier d’insertion (ACI) forme des personnes éloignées de l’emploi à la 
mécanique vélo, pour engager une insertion professionnelle pérenne. Le soutien financier 
annuel de la Fondation permet l’achat d’outillage et de matériel pour le fonctionnement de 
l’atelier. 

SAIGON CHILDREN, 
Vietnam 

Association pour l’inclusion et l’accès à la formation des jeunes et des adultes. MOTUL 
CORAZON participe à un programme de formation à la mécanique automobile. 

 
3 Dossier réponses BU (Allemagne) + Fondation de France emploi ressources 2022 
4 MOTUL CORAZON CR projets et budget 
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VITAMINE T, Bénin Groupe d’entreprises inclusives a pour objet de faciliter l’insertion sociale et professionnelle de 
personnes en difficultés en apportant un support aux associations locales. Au Bénin, 
l’association  So Edja ouvre des parcours d’emploi et des formations dans les métiers de 
l’entretien et la réparation automobile.  

PESCAR, Argentine 

 http://www.pescar.org.ar/wp/ 

La Fondation Pescar Argentine a été créée en 2003 par des acteurs de la Société civile et dont 
l’objectif est de « former des personnes en situation de vulnérabilité afin qu’elles puissent s’insérer 
dans le monde du travail. L’action de  Motul Corazón permet de créer une nouvelle salle de 
classe pour former des mécaniciens professionnels et leur apporter compétences techniques et 
culture générale et répondre à une demande croissante de formation. 

IECD Troisième participation sur le projet de formation à la mécanique automobile à Ho-Chi-Minh-City 
au Vietnam. 
Cette contribution a permis l’achat de nouveau matériel pour l’atelier et de financer un cycle de 
formation pour les formateurs. 

Bambini nell Deserto 

bambinineldeserto.org 

Ce projet « Garage italia »  concerne le premier garage école financé avec l’aide de MOTUL 
CORAZON : un garage à Ouagadougou au Burkina Faso  
La contribution a permis d’assurer le fonctionnement du garage sur une année scolaire. 
 

Pour un Sourire d’Enfant Cinquième participation 
L’Ecole de mécanique de l’Institut PSE (PSEI) à Phnom-Penh forme en deux ans de jeunes 
cambodgiens défavorisés aux métiers de la maintenance et de la réparation auto et moto. 
Le versement de la fondation a permis l’achat d’un véhicule d’occasion pour l’entrainement des 
élèves et d’un pont élévateur pour une extension de l’atelier. 
Par ailleurs, une cinquantaine de salariés MOTUL ont participé en juin à la Course des Héros5, 
au profit de l’association PSE les fonds ainsi récoltés permettent de sortir les enfants du 
Cambodge de la misère en les formant à un métier. 
 

 

Par ailleurs en 2022,  la Fondation MOTUL CORAZON s’est particulièrement impliquée dans le soutien 

à l’Ukraine notamment en débloquant des fonds pour la Croix Rouge6. 

La Fondation privilégie l’accompagnement des associations sur la durée ce qui explique les fonds versés 

plusieurs années de suite aux même associations.  

Elle cherche aussi à impliquer les équipes locales de MOTUL dans le suivi du projet et en support au 

associations chaque fois que possible : 

• En 2022, La filiale Marocaine a initié le projet MOHARIKI dont l’objet est la formation et 

l’intégration professionnelle des jeunes adolescents. La première promotion de 10 élèves a été 

lancé en octobre. Projet en partenariat avec FAST PRO, expert en entretien automobile, avec 

pour objectif de former 65 élèves en 2 ans autour de « Quick Services »7. 

• Par ailleurs, toujours au Maroc, MOTUL CORAZON s’est associé en 2022 avec l’association 

Heure Joyeuse, engagées ensemble dans la lutte contre l’exclusion sociale et professionnelle 

des populations défavorisées de la région de Casablanca. 

2) Sauvegarde du Patrimoine roulant 

Fondation du Patrimoine8 

https://www.fondation-patrimoine.org/fondation-du-patrimoine/partenaires-et-mecenes/motul 
 
Afin de s’impliquer dans la sauvegarde du patrimoine français, MOTUL apporte depuis 2008 son concours 
à des projets de sauvegarde et de valorisation du patrimoine motorisé roulant, en finançant la rénovation 
de véhicule. Cette action contribue au maintien de nombreux métiers d’excellence dans lesquels la 
France possède un savoir-faire reconnu. 
Par ce soutien, MOTUL souhaite également mettre en avant l’action des groupes et associations de 
passionnés qui, par leur engagement quotidien, font de la sauvegarde du patrimoine une belle aventure 
humaine. 
Pour exprimer ses valeurs de proximité́ et d’engagement, MOTUL vient en aide à des projets qui sont 
proches des gens, qui leur sont accessibles.  
 

 
5 Evénement course des héros 
6 Fondation de France emploi ressources 2022 
7 MOTUL CORAZON Maroc projet MOHARIKI 
8 Fondation du patrimoine CoPil 2022 10 26 

http://www.pescar.org.ar/wp/
http://bambinineldeserto.org/
https://www.fondation-patrimoine.org/fondation-du-patrimoine/partenaires-et-mecenes/motul
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MOTUL contribue à la préservation et la promotion du patrimoine motorisé roulant : 

• MOTUL est le mécène national de la Fondation du patrimoine. 6 nouveaux véhicules ont été 
sélectionnés en 2022 pour bénéficier d’un soutien financier. 

• En 2022, MOTUL a poursuivi le partenariat initié en 2006 avec la FFVE9 pour valoriser les savoir-
faire et renforcer son programme "Transmission des savoirs". MOTUL entend ainsi œuvrer pour 
la pérennité des métiers liés à l’entretien des voitures de collection. 

• Dans le cadre du salon annuel RETROMOBILE, les lauréats 2022 du grand prix MOTUL-
Fondation du Patrimoine ont été pour le Grand Prix Auto un Bugatti type 37 de 1926 et pour le 
Grand Prix Moto une Peugeot 500 cc m2 de 192610 

• MOTUL a été l’un des mécènes de l’exposition VITESSE au château de Compiègne qui s’est 
tenue au 1er trimestre 2022 

 
 

Fond de dotation au Musée de la Gendarmerie Nationale11 

https://fdmgn.fr/membres-fondateurs/ 

En 2022, MOTUL a contribué, à titre de membre fondateur, à la création du Fond de dotation pour le 

Musée de la gendarmerie nationale qui a notamment pour objet de contribuer à la conservation, la 

restauration et l’enrichissement des collections du musée de la gendarmerie nationale, notamment son 

patrimoine mécanique et technique, mettre en valeur les collections et les rendre accessibles à un large 

public.  

 

3) Autres actions caritatives et solidaires12  

- Par l’intermédiaire de leurs partenaires, le service MARKETING France de MOTUL propose des 

dotations de produits lors de manifestations de soutien aux enfants malades ou défavorisés, aux 

étudiants, ou actions dans le domaine de la santé ou la recherche médicales.  

Actions menées en 2022 : 

• Participation à la manifestation Sport auto & Handicap 2022 organisée par l’Ordre de Malte : des 

pilotes volontaires ont conduit dans leurs voitures anciennes et de collection des résidents des 

Maisons de Malte et de Saint Jean. 

• Soutien à différents projets étudiants: Via Cesi Nanterre et Metz Racing Team. Dotation produits 

en vue de la Formula Student 

• Soutien à des écoles pour la formation des jeunes : Bielles de Giel et IEMS. Dotation de produits 

pour leur formation d’apprentissage. https://iems.fr/partenaires/ 

• Soutien à la FFM dans la détection et la formation de jeunes pilotes à différentes échelles : 

Génération Vitesse.  

• Dotation financière et de produits pour les diverses championnats Objectif Grand Prix, Mini 

Objectif Grand Prix France, Objectif Grand Prix Régions. https://fb.watch/jJa9JVD_Cq/ 

 

- Les salariés de l’Usine de Vaires-sur-Marne ont participé à l’Opération « Berges Saines ». Le 24 

septembre 2022 avait lieu la première collecte de déchets organisée par MOTUL en association avec la 

mairie de Vaires-sur-Marne et l’association « La Seine en Partage »13. 

 

V - Responsabilité de la sous-traitance et des fournisseurs  

Au-delà de ses activités propres de production, MOTUL achète des composants d’emballages, des 

produits semi-finis, des matières premières, des produits finis et fait sous-traiter certaines de ses activités. 

 
9 Convention MOTUL FFVE 
10 DP_Lauréats grands prix Auto and Moto 
11 FD Musée GN statuts 2022 02 01 
12 Actions caritatives marketing France + actions marketing opération sport et handicap Malte 
13 Opérations berges saines 2022 09 

https://chateaudecompiegne.fr/agenda/evenement/vitesse#:~:text=Vitesse%20%2D%2010%20d%C3%A9cembre%202021%20%2D%2028%20mars%202022&text=Apr%C3%A8s%20le%20succ%C3%A8s%20remport%C3%A9%20par,l'histoire%20de%20la%20locomotion.
https://iems.fr/partenaires/
https://fb.watch/jJa9JVD_Cq/
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L’ensemble des partenaires de MOTUL sont sélectionnés selon des critères objectifs, dont des critères 

environnementaux.  

Les relations contractuelles avec les fournisseurs sont conditionnées au respect des différentes 

réglementations, et normes concernant la qualité, composition, présentation et étiquetage des produits, 

à l’environnement, à la sécurité des personnes, au droit du travail et de l’emploi, aux dispositions de la 

Convention Internationale des Nations Unies sur les droits de l’enfant du 20 novembre 1989 qui 

interdisent le travail des enfants de moins de 15 ans et au Droit de l’environnement. Les fournisseurs 

s’engagent à respecter le SA 8000, standard de responsabilité sociétale.  

Une charte MOTUL RSE fournisseurs a été initiée et diffusée en 2022 pour signature aux fournisseurs 

principaux de MOTUL14. 

Cette charte demande aux fournisseurs de s’engager sur une liste d’exigences RSE, telles que :  

• Promouvoir et respecter les Droits de l’Homme 

• Eliminer toute forme de travail forcé et obligatoire 

• Interdire le travail des enfants 

• Eliminer la discrimination en matière d’emploi et d’exercice d’une profession 

• Assurer la santé et la sécurité des travailleurs 

• Préserver l’environnement 

• Gérer les substances et matériaux interdits 

• Lutter contre le recours à des matériaux issus de zones de conflits 

• Adopter un comportement éthique 

• Respecter la légalité et le principe de conformité réglementaire 

• Préserver et conserver les données à caractère personnel et intellectuel 

 

A la date du 31 décembre 2022, 68 fournisseurs ont signé la charte MOTUL RSE fournisseurs, 18 ont 

partagé leur propre code de conduite RSE, 2 ont refusé de signer la charte et 27 n’ont pas répondu.  

 

Figure 1 : réponses à la charte MOTUL RSE 

Par ailleurs, 51% des fournisseurs de matières premières, de produits finis et des sous-traitants de 

MOTUL sont certifiés ISO 1400115.  

Chaque année un programme d’audit fournisseurs est établi selon différents critères (nombre de 
réclamations, nombre de commande, date du dernier audit réalisé).  

 
14 Charte MOTUL RSE Fournisseurs 
15 Indicateurs environnementaux 

Charte MOTUL 
signée
59%Partage de la charte 

RSE du fournisseur
16%

Pas de réponse
23%

Refus de signer la 
charte RSE MOTUL

2%
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VI – Qualité  

MOTUL a fait de la qualité de ses produits et de la satisfaction de ses clients sa priorité. MOTUL est 
engagé dans une politique d’amélioration continue de son organisation afin de garantir une qualité de 
produit à ses clients. Le système de management de la qualité de MOTUL est par ailleurs certifié selon 
les référentiels qualité internationaux ISO 900116 et IATF 1694917, réputés pour leur exigence. 

Afin de garantir la qualité de son système de management, de ses produits et services, MOTUL réalise 
de nombreux audits internes et se fait également auditer par un organisme externe tous les ans.  

  

 
16 Certificat ISO 9001 
17 Certificat IATF 16949 



 

 

12 Déclaration de performance extra-financière MOTUL 

12 EXERCICE 2022 

PARTIE 2 - VOLET SOCIAL  

I – Gestion des compétences 

1) Embauches et départs  

 

Périmètre France :  

En 2022, 14 postes de CDI ont été créés pour un effectif total de 340 salariés en CDI au 31 décembre. 

 

Figure 2 : Embauches et départs MOTUL France18 

Périmètre Groupe retenu : 

En 2022, deux business units ont été rajoutées, les USA et le Brésil. Le graphique ci-dessous comparant 
l’évolution entre 2021 et 2022 n’est donc pas très pertinent. 

Dans les six Business Units retenues, 50 postes de CDI ont été pourvus contre 44 départs pour un effectif 
total de 615 salariés en CDI au 31 décembre. 

 

Figure 3 : Embauches et départs MOTUL périmètre groupe19 

 

 
18 Données sociales France + BU 
19 Données sociales France + BU 
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2) Rémunérations et évolution 

 

Périmètre France : 

Tableau 1 : Masse salariale20 

 

NB : Attention la masse de l'année N-1 change puisque la population concernée par le calcul évolue. Pour 
plus de pertinence sur le taux d'évolution, nous prenons en compte la masse de l'effectif présent durant la 
période de calcul. Cela permet d'isoler les impacts des Flux des entrées sorties sur la masse. 

 

3) Formation 

Périmètre France 

En 2022, le budget pédagogique s’est élevé à 250 000 euros, représentant 1,20% de la masse salariale 
quasiment identique à 2021 : 1,30%. 

 

Heures délivrées 

Les heures de formation ont été réparties comme suit : 

Tableau 2 : Heures de formation21 

 2022 2021 

Heures de formation internes  232 423,5 

Heures de formation externes 2455 4264,5 

Total 2687 4688 

Nombre d’heure de formation 
/ salarié formé 

14,29  

Nombre d’heure de formation 
/ salarié permanent 

7,9 14,4 

Nombre de stages 326 364 

 

Les formations ont repris un rythme de croisière en 2022 : 326 sessions de formation ont eu lieu pour 

188 salariés – un salarié pouvant suivre jusqu’à 6 stages - contre 364 en 2021, année intense car post-

covid. 

Cette année 2022 ont été privilégiées des formations sécurité et notamment la formation équipier 1ère 

intervention (incendie) avec 107 participants mais d’une durée très courte (1h30) donc cela se ressent 

dans la durée totale des formations 2022. Par ailleurs, lancement de formations Power BI (donc plus 

tournée informatique/logiciel) 27 personnes de formées. 

 

 
20 Indicateur masse salariale France 
21 Indicateur formation France 

  Cumul sur la période 2021 Cumul sur la période 2022 Variation 

A effectif Constant sur 
2021-2022 

Montant (€) 
% par 

rapport au 
total 

Montant (€) 
% par 

rapport au 
total 

Montant (€) 
% évolution 

N-1 / N 

CDI 

Salaire de base brut 11 472 193 € 81,52% 11 827 908 € 79,64% 355 715 € 3,10% 

Masse globale  Brut CDI 14 072 830 € 65,57% 14 852 266 € 65,88% 779 436 € 5,54% 

Masse globale Chargée 
CDI 

21 460 751 €   22 544 356 €   1 083 605 € 5,05% 

file:///C:/Users/FR101140/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/
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Formations délivrées  

➔ Formation aux produits  

La MOTUL SCHOOL comprend trois niveaux : Basic, Essential, Evolution. Elle a été créée pour former 

les collaborateurs et leur transmettre la connaissance techniques (composition, normes) des produits et 

de l’environnement MOTUL. Selon le niveau d’expertise requis des collaborateurs certains suivent les 

niveaux « Essential » et « Evolution ». Le niveau Basic dure entre 2h et 3h, le niveau Essential se déroule 

sur deux journées, quant au niveau Evolution, il se déroule sur une semaine. 

Tableau 3 : Nombre d’heures Formations Motul School22 

Niveau MOTUL School 2022 2021 

Basic (durée de 2h) 50 87,5 

Essential (durée de 14h) 182 259 

Evolution (durée de 35h) 0 0 

TOTAL 232 346,5 

 

➔ Formation par l’IFP (Institut Français du Pétrole) 

Les chefs de produit et les laborantins sont formés par l’IFP training au début de leur carrière chez MOTUL 

afin d’être formés aux spécificités du métier du pétrole. Il n’y a pas eu de formation en 2022 par manque 

de participants 

➔ Autres formations 

Les nouveaux managers suivent systématiquement des formations en management.  

Le plan de formation annuel prévoit des formations spécifiques aux besoins des collaborateurs et selon 

les spécificités métiers. Le plan de formation est établi en concertation avec les managers et 

collaborateurs de MOTUL.  

Lancement du projet VOLTAIRE d’une durée d’un an23 :  

• Le Projet Voltaire est le n°1 de la remise à niveau en orthographe et s’inscrit dans une démarche 

de développement des compétences et de maîtrise du Français et de soutien à la non-

discrimination. Si l’objectif est avant tout professionnel, MOTUL a souhaité également en faire 

profiter les enfants des salariés qui y ont accès du niveau CE1 à Terminale.  

• Plusieurs parcours sont à disposition des salariés  : 

Orthographe / Expression/ Courriel / FLE pour les équipes d’origine non francophone afin de leur 

permettre de mieux maîtriser le français pour mieux s’intégrer. Du niveau B1 en langue française 

jusqu’aux niveaux C1 et C2. 

 

A fin 2022, il y avait 71 utilisateurs actifs pour un temps de connexion moyen par utilisateur d’1h15. 

Périmètre groupe : 

Les heures de formation se sont réparties comme suit : 

Tableau 4 : Nombre d'heures de formation par filiale24 

2022 HF interne HF externe total HF 
HF/salariés 

formés 
HF/total 
salariés 

France 232 2455 2687 14,29 7 ,90 

Allemagne 316 3233 3549 52,19 40,79 

 
22 Indicateur formation France  
23 Projet Voltaire 
24 Indicateurs formation BU et France + consolidation 
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Espagne 332 549 881 31,46 21,49 

Italie 0 748 748 24,13 24,13 

Brésil 0 126 126 21,00 4,34 

USA 92 0 92 6,57 2,56 

Russie 0 2706 2706 338,19 53,05 

 

 

Figure 4 : Nombre d'heures de formation par salarié formé par BU 

 

Figure 5 : Nombre d'heures de formation par salarié par BU 

Mise en place au niveau du groupe du « Learning & Development »  

• Signature en décembre 2022 d’un contrat avec LinkedIn Learning (+18000 cours disponibles 
pour tous les collaborateurs en CDI) 

• Signature d’un accord avec CoachHub ; notamment dans l’optique d’offrir un accompagnement 
à la prise de poste à nos managers. 

• Uniformisation du format d’entretien annuel en vue d’enrichir l’échange. 2 sections importantes : 
o Equilibre vie privée et vie professionnelle : section étendue à tous les collaborateurs du 

groupe vs les collaborateurs France jusqu’à présent 
o Bilan professionnel à 6 ans : section étendue à tous les collaborateurs du groupe vs les 

collaborateurs France jusqu’à présent 
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II - Lutte contre les inégalités et la non-discrimination 

4) Egalité de traitement Hommes / Femmes  

L’égalité entre les hommes et les femmes est un sujet primordial au sein de MOTUL, un accord sur 

l’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes a été signé le 1er juillet 2019. Ce sujet est abordé 

chaque année lors des négociations annuelles obligatoires afin de pouvoir comparer les situations 

salariales de chaque catégorie. 

 

Le Groupe fait en sorte de diminuer les écarts d’année en année et de progresser notamment au regard 
de l’index égalité homme /femme : 

En 2022 MOTUL obtient une note de 75% contre 86% en 2021 soit une baisse de 11%. Malgré la volonté 
affirmée de MOTUL de favoriser l’égalité et la non-discrimination entre homme et femme, le cœur de métier 
de l’entreprise est « masculin » et la population à l’usine est essentiellement masculine car les postes de 
travail sont très physiques. Les 5 indicateurs de cet index sont calculés conformément à la législation en 
vigueur.25  

Par ailleurs, nous sommes vigilants dans l’attribution des augmentations individuelles, des résultats bonus 
pour l’ensemble des femmes de l’entreprise. 

En 2022, deux business units ont été rajoutées, les USA et le Brésil. Le graphique ci-dessous comparant 
l’évolution entre 2021 et 2022 n’est donc pas très pertinent. 

 

 
 
Figure 6 : Effectif total et répartition par âge et par sexe en 2021 & 2022  – Périmètre CDI26 

Sur le périmètre Groupe en 2022, MOTUL employait 30,2% de femmes, vs 30% en 2021. En 2022, deux 
business units ont été rajoutées, les USA et le Brésil, cette comparaison n’est donc pas pertinente. 

Sur le périmètre France en 2022, MOTUL employait en CDI 29,7% de femme, chiffre stable vs les 29% en 
2021.  

Il n’existe pas de classifications cadres / non cadres dans les BU hors France, chaque pays ayant son propre 
système de classification des employés. Il ne nous est donc pas possible de fournir de données consolidées 
à cet égard.  

La moyenne d’âge en 2022, pour les femmes en CDI, est de 39,3 ans vs 39,9 ans en 2021 et pour les 
hommes de 43,7 ans chiffre stable vs les 42,7 ans en 2021.  

 

 
25 Index égalité FH 2022 
26 Données sociales France + BU 
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5) Insertion des travailleurs handicapés  

Afin de répondre à son obligation d’emploi des travailleurs handicapés la société MOTUL fait appel à des 
entreprises adaptées pour la commande de fournitures ou pour la réalisation de divers travaux 
d’impression.  

Un accord collectif portant sur l’insertion professionnelle et l’emploi des personnes en situation de handicap 

dans les industries pétrolières a été signé le 12 septembre 2011 avec entrée en vigueur le 12 avril 2012. 

 

L’entreprise bénéficie de 12 unités bénéficiaires sur la déclaration 2021 versée en 2022. Ce chiffre reste 

très stable d’une année sur l’autre (11 unités en 2021, 10 unités en 2020) 

 

 
Périmètre groupe : 
 
Dans le périmètre retenu, il n’existe pas de législation ad hoc ou bien les seuils ne sont pas atteints à 
l’exception de l’Italie : 1 travailleur handicapé sur un effectif total de 31 salariés en conformité avec la 
législation locale. 
 
 

III - Qualité de vie au travail  

Périmètre France 

1) Organisation du dialogue social 

 

Figure 7 : Organisation des instances 

 

2) Politiques et actions mises en place 

Périmètre France : Bilan des accords  

En 2022, la négociation annuelle obligatoire a été signée le 23 février27. Elle porte sur les augmentations 
salariales et les primes annuelles. 

 

Périmètre groupe :  

En termes de dialogue social, il n’existe pas de législation comparable à celle existant pour les entreprises 
françaises. 

Depuis la crise sanitaire, un politique de télétravail a été mis en place chez MOTUL, aussi bien en France 
qu’au sein de ses différentes Business Units. Il est alors proposé aux employés deux jours de télétravail 
par semaine, à discrétion du manager.  

 
27 Accord NAO 2022 
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Les politiques et actions mises en œuvre sont décidées par chaque Business Units selon les législations et 
contextes locaux. Par exemple les Business Units allemande, italienne, espagnole et américaine proposent 
à leurs employés des cafés, thés et fruits gratuits, 

La Business Unit allemande propose également à ses employés des bureaux et chaises ergonomiques.  

 

3) Organisation du temps de travail  

Tableau 5 : Organisation du temps de travail28 

 2021 2022 

Périmètre France   

Effectif CDI  326 340 

Temps plein 319 334 

Temps partiel 7 6 

Périmètre Groupe   

Effectif CDI 566 615 

Temps plein 552 601 

Temps partiel 14 14 

 

Pour plus de cohérence le périmètre groupe comprend dans ce rapport la BU France ainsi que les BU 
Allemagne, Italie, Espagne, Russie et les deux adjonctions USA et Brésil. La comparaison des données 2021 
n’est donc pas très pertinentes 

 

4) Absentéisme 

Tableau 6 : Taux d'absentéisme29 

Périmètre France : 

  Moyenne 2020 Moyenne 2021 Moyenne 2022     
            
Taux d'absence 
consentie 

12,71% 11,78% 12,10% 
    

Taux d'absence subie 6,10% 5,48% 5,31%     
Taux d'absence global 18,81% 17,26% 17,41%     

 

Taux d'absence consentie, il s'agit des absences autorisées (Congés, RTT, CET, chômage partiel, formation, 
etc.)   

Taux d'absence subie, il s'agit des absences entrainées par des arrêts de travail (maladie, accidents) et des 
absences injustifiées et non-payées 

 

 

 

 

 

 

 

 
28 Indicateur données sociales France + BU 
29 Indicateur masse salariale – intérim - absence 
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Périmètre France : Ci-dessous graphiques de la répartition par motifs des absences subies30 : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Périmètre Groupe : S’agissant uniquement de bureaux (tâches administratives) les tâches effectuées ne sont 
pas sujettes à fort absentéisme pour cause de maladies professionnelles. Par conséquent, ce sujet ne mérite 
pas un développement impactant nos présents travaux.  

 

6) Pratique d’activités physiques et sportives 

Afin de promouvoir la pratique d’activités physiques et sportives auprès de ses employés MOTUL leurs 

propose une participation aux abonnements sportifs sur le périmètre France. Divers événements sportifs 

sont également organisés comme la course des Héros (voir partie I, IV) en France ou la course Wings for 

life et la participation au Health Day (compétition sportive interentreprises) en Allemagne .  

La Business Unit allemande propose également à ses employés une participation à la location de vélo pour 
le trajet domicile travail et la mise à disposition de douches dans les bureaux31.  

 

 

 

 

  

 
30 Indicateur masse salariale – intérim - absence 
31 Réponses BU - GERMANY 

2021 
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IV - Santé et sécurité au travail   

1) Accidentologie  

Les indicateurs concernant les accidents de travail et de trajet sont suivis pour le site de production 

basé à Vaires-sur-Marne et pour le siège situé à Aubervilliers.  

 

Figure 8 : Accidents de travail en nombre de jours ouvrés32  

S’agissant des accidents du travail, cela donne un total de 0,10 jours d’arrêts par salarié en 2022 (nombre 
de jours calendaires d’arrêt pour AT : 34 / effectif CDI : 340) contre 0,72  jours d’arrêt par salarié en 2021. 

L’inscription d’un accident dit « bénin » dans le registre concerne uniquement les accidents sans gravité, 
d’ordre physique ou psychologique, n’entraînant ni arrêt de travail ni soins médicaux donnant lieu à une prise 
en charge par les organismes de Sécurité sociale. 

 

2) Politique de sécurité menée sur le site de production 

Le site de production basé à Vaires-sur-Marne dispose depuis 2018 d’une politique sécurité33. Cette dernière 
a été mise à jour en janvier 2020 fixant de nouveaux objectifs. 

Des campagnes de sensibilisation sont effectuées tous les ans par le biais de « 1/4h QSE ». Ces 
sensibilisations sont l’occasion pour les salariés d’échanger avec le coordonnateur sécurité sur une 
thématique. Les 1/4H QSE sont animés par le coordonnateur sécurité à raison d’une thématique tous les 
deux mois. Ainsi en 2022, 6 thématiques ont été traitées34, le taux de participation aux 1/4h QSE en 2022 
s’élève à 82% contre 88% en 202135. Ces chiffres représentent de bons taux de participation compte tenu 
des absences plus élevées dans le contexte sanitaire particulier de ces trois dernières années.  

 

Les EPI (Equipements de Protection Individuelle) nécessaires sont à disposition des salariés et le port 

obligatoire de ces équipements est inscrit sur les bons de livraison et les ordres de production 

(conditionnement et fabrication)36. Des audits d’application sont régulièrement menés pour vérifier le bon 

port des EPI, 45 audits d’application sécurité ont été réalisés en 2022 (65 en 2021, le nombre était plus 

élevé que les années précédentes pour rattraper les audits qui n’avaient pas pu être effectués en 2020 en 

raison de la crise sanitaire).  

 
32 Indicateur masse salariale – intérim - absence 
33 Politique sécurité 
34 Communication ¼ QSE 
35 Participation ¼ QSE 
36 Consigne EPI 
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3) Formations sécurité (périmètre France) 

Tableau 7 : Liste des formations sécurité effectuées en 2021 (France) 

Sous-domaine Nombre personnes 
formées en 2021 

Somme de Durée (heures) 
en 2021 

AQI 1 7 

CACES 4 63 

DUER 1 7 

Gestes et postures 15 105 

Habilitations électriques 4 28 

Port et utilisation du harnais 13 45,5 

Prévention du risque chimique 4 24 

Prévention harcèlement 1 7 

Risques Psychosociaux 43 331 

Sécurité routière 27 94,5 

SST (Sauveteur Secouriste du Travail) 20 175 

Transport de marchandises 
dangereuses 

21 112 

Total SECURITE & PREVENTION 
/HABILITATION 

154 999 

 

Tableau 8 : Liste des formations sécurité effectuées en 2022 (France)37 

Sous-domaine Nombre personnes 
formées en 2022 

Somme de Durée (heures) 
en 2022 

AQI 2 14 

CACES 6 112 

habilitations électriques 21 231 

Incendie  107 160,5 

Radioprotection des travailleurs 17 59,5 

Transport de marchandises 
dangereuses 

6 77 

Total SECURITE & PREVENTION 
/HABILITATION 

159 654 

 

Afin de préserver la sécurité de ses salariés, diverses formation sécurité sont dispensées chaque année 

à l’attention des salariés MOTUL. En 2022 le nombre d’heures de formations sécurité représente 22% du 

nombre d’heures total (21% en 2021).  

➔ Sur le site de production 

A chaque entrée d’un nouveau collaborateur une formation sécurité est dispensée. Une procédure allégée 
est prévue pour les intérimaires.38  

 

4) Sûreté 

Sur le site de production à Vaires-sur-Marne, l’accueil se fait 24h/24h, la nuit et le week-end un agent de 

sécurité est présent. Les accès sont contrôlés par un système informatique, un système de vidéo 

surveillance est installé en périphérie du site.  

Sur le site d’Aubervilliers un agent de sécurité est présent le matin (de 07h15 à 08h15) et le soir (de 19h à 
21h)  l’entreprise afin d’assurer la sécurité des collaborateurs. 

 
37 Indicateur formation France 
38 Procédure intégration des nouveaux embauchés et formulaire accueil sécurité 
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5) Réglementation produit 

L’introduction de nouveaux produits chimiques, sur le site de production de Vaires-sur-Marne, donne lieu 

à un avis d’une équipe pluridisciplinaire d’experts pour déterminer les précautions à prendre et valider ou 

non l’entrée effective du produit sur site. 39 

 

 

  

 
39 Formulaire fiche avis SSE 
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PARTIE 3 - VOLET ENVIRONNEMENTAL 

I - Politique environnementale 

Depuis de très nombreuses années, MOTUL s’est engagée sur la question environnementale, en 

particulier en ayant eu recours très tôt à des matières premières avec un impact environnemental moins 

élevé comme les huiles de base Esters ou encore des emballages recyclables. 

Ainsi, les actions engagées ont non seulement visé à limiter l’effet direct de ses activités sur 

l’environnement, mais aussi à proposer à ses clients des produits et des services leur permettant de 

mieux maitriser leur propre impact environnemental. 

Depuis juin 2014, une politique environnementale40 est déployée sur le site de production dans le cadre 

de sa certification ISO 1400141. Les objectifs sont pour autant communs au groupe :  

- Préserver les ressources,  

- Maitriser les émissions de déchets 

- Préserver l’eau et le sol 

- Assurer la conformité du site et des produits aux exigences réglementaires en vigueur 

La BU allemande possède ses propres certifications ISO 1400142 et ISO 5000143. La politique mise en 

place couvre les sujets environnement et énergie44. 

La BU espagnole a, elle aussi, mis en place une politique de réduction de la consommation d’énergie. En 

donnant à ses employés des consignes d’aération, de températures maximum de climatisation et de 

chauffage, et d’arrêt des appareils électroniques non utilisés. 

 

II - Préservation des ressources 

1) Eau  

➔ Site de production 

Tableau 9 : Consommation en eau sur le site de production45 

 2021 2022 

Total consommation eau en 
m3 

4544 5539 

Total consommation eau en 
m3 / tonne produite 

0,05 0,06 

 

Le site de production a investi courant 2018 dans l’installation d’un EVAPCO en remplacement du puits 

et en prélève donc plus dans le milieu naturel. Cet investissement a permis de réduire la consommation 

d’eau de 69%.  

 

 

 

 
40 Stratégie environnementale 2022 
41 Certificat ISO 14001 FR 
42 Certificat ISO 14001 Allemagne 
43 Certificat ISO 50001 Allemagne 
44 Energie-und_Umweltpolitik_Motul_Deutschland_GmbH 
45 Indicateurs environnement 2022 
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➔ Siège 

Tableau 10 : Consommation en eau au siège46 

 2021 2022 

Total consommation eau en 
m3 

570 928 

Total consommation eau en 
m3 / salarié 

3,0 4,9 

 

Les données sur la consommation d’eau ne sont disponibles que pour le périmètre France.  

2) Les matières premières – économie circulaire 

La consommation des matières premières est le cœur même du métier de MOTUL.  

Cependant, MOTUL met tout en œuvre pour réduire sa production de déchets « huile » pouvant contenir 

des matières premières et ainsi les réutiliser dans ses produits. Ces actions ont permis à MOTUL de 

réutiliser 95 % de ses pertes process en 202247 (94% en 2021).  

Depuis 2018 MOTUL a mis en place un indicateur pour suivre les pertes du process qui ne peuvent être 

réutilisées dans nos produits, c’est-à-dire :  

- Le mélange huile + eau (déchet 10) 

- L’huile entière non chlorée (déchet 3) 

Le but de cet indicateur est d’identifier les principales origines génératrices de ce type de déchet et par 

conséquent les actions pouvant être mises en place pour les réduire. 

Le suivi de cet indicateur a été poursuivi depuis.  

Depuis décembre 2022, ces déchets huile et huile + eau sont collectés par un de nos fournisseurs de 

matière première afin de produire de l’huile regénérée, ce qui permet d’avoir un circuit fermé sur cette 

huile régénérée.48  

 

7) Carburants  

MOTUL utilise une flotte de véhicules, en France et dans ses différentes BU, afin d’aider ses commerciaux 

à se déplacer. Les consommations de carburants liés à cette flotte de véhicules en 2022 sont les 

suivantes :  

Tableau 11 : Quantité de carburants consommés par BU49 

Quantité carburant consommée véhicules (l) 2022 

Russie 12 279 

Italie 26 000 

Espagne 39 462 

Allemagne 119 330 

Etats Unis 15 906 

France 168 122 

 

 
46 Indicateurs environnement 2022 
47 Indicateurs environnement 2022 
48 CAP huiles Osilub 
49 Indicateurs environnement 2022 et suivi consommation carburants 
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4) L’énergie  

MOTUL souhaite diminuer sa consommation d’énergie. Après un premier audit énergétique réalisé en 

2015 des actions ont été mises en place afin de réduire la consommation d’énergie du site de production. 

Notamment le remplacement dans le cadre d’un plan à 4 ans de l’ensemble de l’éclairage du site par des 

éclairages LED. Un second audit énergétique a eu lieu en 2019, grâce aux résultats de ce dernier un plan 

d’actions a été mis en place en 2020 afin de réduire à nouveau la consommation énergétique du site de 

production et a été poursuivi en 2021 et en 2022.  

➔ Site de production  

Tableau 12 : Consommation en énergie sur le site de production50 

 2021 2022 

Electricité kWh 1 858 715 1 686 749 

Electricité en kWh / 
tonne produite 

20,69 18,34 

Gaz M3 385 521 380 798 

Gaz en M3 / tonne 
produite 

4,29 4,14 

Fuel (litres) 14 177 16 252 

Fuel en litre / tonne 
produite 

0,16 0,18 

 

➔ Siège  

Tableau 13 : Consommation en énergie au siège51 

 2021 2022 

Electricité kWh 107 384 107 447 

Electricité en kWh / 
salarié 

568 566 

Fuel (litres) 39 999 24 999 

Fuel en litres / 
salarié 

212 132 

 

La consommation d’électricité au siège est restée stable entre 2021 et 2022. Cependant on constate une 

diminution de la consommation du fioul en 2022, celle-ci s’explique par un pic d’augmentation de la 

consommation de fioul en 2021, la consommation 2022 est stable par rapport à 2020.  

 

➔ Business Units 
Tableau 14 Consommation en énergie pour les BUs52 

 

 

 

 

 

 

 

 
50 Indicateurs environnement 2022 
51 Indicateurs environnement 2022 
52 Indicateurs environnement 2022 

Consommation énergie kWh 2021 2022 

BU Italie (kWh) 15 000 15 000 

BU Italie (kWh/salarié) 455 484 

BU Espagne (kWh) 22 174 16 883 

BU Espagne (kWh/salarié) 584 412 

BU Allemagne (kWh) 43 104 44 670 

BU Allemagne (kWh/salarié) - 513 

BU Etats Unis (kWh) - 53 628 

BU Etats Unis (kWh/salarié) - 1 490 
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La consommation d’électricité a fortement diminué depuis 2020 dans les bureaux des Business Units 

grâce à la crise sanitaire et à la mise en place du télétravail ainsi qu’à des politiques locales d’économies 

d’énergies.  

Les données pour les Business Units russe et brésilienne n’ont pas pu être récupérées pour la publication de la 

DPEF.  

 

5) Construction d’un bâtiment administratif durable 

Dans le cadre de la rénovation de son bâtiment administratif situé à Vaires-sur-Marne, MOTUL s’est 

orienté vers la construction d’un bâtiment durable avec comme objectif l’obtention de la certification LEED 

pour son bâtiment administratif. Les travaux ont été achevés en 2019 et le bâtiment a obtenu la 

certification PassivHaus « EnerPhit » classique ainsi que la certification LEED GOLD53.  

 

6) Lutte contre le gaspillage alimentaire 

Au regard de ses activités, le Groupe MOTUL  n’a pas d’impact sur la précarité alimentaire, ainsi que la 

promotion d’une alimentation responsable, équitable et durable. Par ailleurs, les activités de MOTUL n’ont 

pas d’impact direct sur le bien-être animal. Cependant quelques actions locales sont mises en place pour 

limiter le gaspillage alimentaire lié à la restauration du personnel.  

➔ Sur le site de production  

Le site de production MOTUL dispose d’une cantine propre, à laquelle sont livrés des repas emballés. 

Une fois par semaine, les repas non consommés et toujours emballés sont livrés à une association locale 

d’aide alimentaire à domicile : « Aux 4 vents » située à Clichy-sous-Bois (93390). Cette association 

redistribue à domicile ces repas aux personnes en difficulté. 

➔ Au siège 

Au siège, en 2022 la mise en place de deux fournisseurs (Class’croute et FoodChéri) pour les repas des 

employés. Les commandes sont réalisées le jour même, ce qui permet d’éviter le gaspillage alimentaire. 

Le repas est apporté dans des contenants recyclables ou réutilisés, les couverts sont en option avec un 

coût supplémentaire et recyclables. 

 

III – Maîtrise des émissions de déchets 

Les déchets générés par le site de production de MOTUL sont suivis dans le but de surveiller et de 

diminuer la production des déchets :   

Tableau 15 : Production de déchets dangereux et non dangereux54 

 DD (t) DND (t) Total Déchets (t) Total déchets 
en kg / tonne 

produite 

2021 439 714 1153 12.82 

2022 435 799 1234 13.41 

 

La quantité totale de déchets généré par tonne produite est resté stable entre 2021 et 2022.  

 
53 Certificat passive house et LEED 
54 Indicateurs environnement 2022 
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Tableau 16 : Répartition des traitements de déchets55 

 

 

 

 

Figure 8 : Pourcentage des déchets valorisés et éliminés en 2021 

 

Figure 9 : Pourcentage des déchets valorisés et éliminés en 2022 

 
En 2022, 87,44 % des déchets générés par le site de production sont valorisés, soit en recyclage, soit en 

valorisation énergétique. La répartition entre valorisation et élimination est restée stable entre 2021 et 

2022.  

➔ Au siège 

Mise en place d’un tri sélectif des déchets en partenariat avec PAPREC à partir de juillet 2022 dans les 

bureaux du siège. Des bacs sont mis à disposition des employés pour les déchets papiers, les emballages 

de boissons (canettes, bouteilles), les déchets électriques et électroniques, les piles, les cartouches 

d’encre. Ce tri a permis de collecter à partir de juillet jusqu’à fin décembre 429 kg de déchets dont 69 % 

ont bénéficié d’un recyclage, 23% de valorisation énergétique et 8% valorisation énergétique et matière56.  

 

 

 
55 Indicateurs environnement 2022 
56 Reporting déchets 2022 MOTUL siège 

87,24%

12,76%

DECHETS 2021

Valorisation (%) Elimination (%)

87,44%

12,56%

DECHETS 2022

Valorisation (%) Elimination (%)

 2021 2022 

Valorisation (t) 1006 1079 

Elimination (t) 147 155 
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➔ Business Units 

Plusieurs Business Units ont mis en place un tri sélectif des déchets dans leur bureaux, notamment pour 

le papier, le plastique, les cartouches d’encre et parfois la nourriture (Italie, Espagne). La Business Unit 

Allemande trie le papier, les déchets recyclables, le matériel électronique, les cartouches d’encre, les 

ampoules.  

 

IV – Préservation de l’air, du sol et des eaux 

La société MOTUL porte une attention particulière à l’impact de son activité sur l’environnement. Ainsi, 

dans le cadre du respect des réglementations, un suivi des rejets dans l’air et dans l’eau est effectué 

notamment au niveau des activités industrielles soumises à déclaration des ICPE (Installations Classées 

pour la Protection de l’Environnement). Les émissions de la chaudière située sur le site de production de 

Vaires-sur-Marne sont suivies tous les trois ans conformément aux réglementations en vigueur.  

Des exercices environnementaux sont réalisés sur le site de production afin d’entraîner les opérateurs à 

réagir en cas d’incident environnemental. En 2022, neuf exercices environnementaux ont eu lieu sur le 

site de production. Ce nombre est supérieur à celui de 2021 (sept exercices environnementaux réalisés).  

 

V – Lutte contre les changements climatiques 

 

1) Bilan carbone  

En 2022, MOTUL a calculé son bilan carbone sur l’activité de l’année 2021. Le périmètre de ce bilan 

carbone comprend le site de production en France ainsi que les différents bureaux dans le monde hors 

Asie. Le calcul a été fait sur le scope 1 (émissions directes de GES principalement dues aux 

consommations d’hydrocarbures), le scope 2 (émissions indirectes de GES liées à l’énergie) et le scope 

3 (les autres émissions indirectes comme les matières premières, les transports ou le traitement des 

déchets). MOTUL a exclu de son bilan carbone 2021 l’utilisation et la fin de vie de ses produits ainsi que 

les investissements.  

Nous tenons à préciser que les Informations relatives aux émissions d’équivalents CO2 peuvent être sujettes à une 

incertitude inhérente à l’état des connaissances scientifiques ou économiques et à la qualité des données externes 

utilisées. Certaines informations sont sensibles aux choix méthodologiques, hypothèses et/ou estimations retenues 

pour leur établissement et présentées dans la Déclaration 

Résultats :  

 

 

2021 GHG 
emissions

299 652
tCO2e
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Dans le scope 3, les domaines les plus émetteurs en GES sont les matières premières (240 963 tCO2e, 

soit 81.3 % du scope 3) puis les transports (40 046 tCO2e, soit 13.5 % du scope 3)57.  

Stratégie :  

Après analyse de ces résultats, MOTUL s’est donné pour objectifs de diminuer de 40% les émissions des 

scopes 1 et 2 en 2030 par rapport à 2020 et d’arriver à un bilan neutre en carbone sur les scopes 1 et 2 

d’ici 2050. Concernant le scope 3, MOTUL a pour objectifs l’augmentation de l’utilisation d’emballages 

provenant de matières recyclées, et l’utilisation d’huiles de base régénérées ou biosourcées.  

2) Transport 

MOTUL a depuis 2018 engagé une action dans le choix de ses fournisseurs en privilégiant des 

fournisseurs proches géographiquement pour réduire les temps et distances de trajet (critère inclus dans 

la fiche d’homologation d’un fournisseur).  

De plus, le transporteur de MOTUL acheminant les produits finis vers les plateformes logistiques puis 

vers les clients est engagé volontairement dans une démarche de réduction des émissions de CO2, 

notamment en augmentant la partie de sa flotte roulant au gaz.  

Les objectifs de remplissage de ces navettes sont suivis afin d’optimiser au mieux le chargement et de 

réduire les allers-retours entre le site de production et les entrepôts logistiques. Les navettes peuvent être 

chargées au maximum à 25,5 Tonnes.  

Tableau 17 : Indicateur de suivi du poids moyen des navettes58 

 

 

 

 

Enfin, dans ce cadre notamment MOTUL optimise ses transports en évitant que les camions de 

chargement repartent à vide du quai.  

Sont également suivies les émissions de CO2 de la flotte automobile en France. Les émissions de CO2 

constituent un critère déterminant dans le choix de la flotte automobile principalement destinée aux 

commerciaux. MOTUL dispose au total d’une flotte de 69 véhicules, la moyenne du taux d’émission de 

CO2 de la flotte est de 129 en 2022 (119 en 2021)59. Cette augmentation est due à la réduction du nombre 

de véhicules au sein de la flotte MOTUL France.  

Afin de réduire les émissions liées au transport du personnel MOTUL a mis en place en 2022 un 

programme KLAXIT, permettant aux employés de faire du covoiturage60.  

3) Autres actions 

La Business Unit Allemande a investi dans l’achat d’arbres pour réduire son impact carbone61.  

 

 
57 MOTUL GHG footprint tool 2021 
58 Indicateurs environnement 2022 
59 Flotte véhicules siège 2022 
60 Lancement de Klaxit 
61 CO 2 freie Veranstaltung 

 2021 2022 

Poids moyen 
T/navettes 

18.3 18.7 

Ratio d’utilisation des 
navettes 

89% 97 % 

Figure 10 Résultats Bilan Carbone 

Scope 1 émissions 

2908 tCO2e 

Scope 2 émissions 

338 tCO2e 

Scope 3 émissions 

296 405 tCO2e 
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